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De visie van YFU

Youth For Understanding streeft naar generaties aan verantwoordelijke wereldburgers voor
een meer vredevolle en duurzame wereld.

De missie van YFU

De missie van YFU Vlaanderen VZW is om intercultureel begrip, wederzijds respect en sociale
verantwoordelijkheid te bevorderen om zo van ieder een wereldburger te maken.

Integriteit

YFU Vlaanderen wenst een veilige omgeving te creëren voor alle betrokkenen actoren van
onze organisatie. Studenten, vrijwilligers en gastgezinnen dienen zich veilig te voelen doordat
een kader wordt aangeboden dat agressie, pesten, seksueel overschrijdend gedrag, ...
aanpakt op een preventieve en reactieve manier met oog voor nazorg.

Preventie

YFU Vlaanderen wenst een organisatie te zijn waarbinnen grensoverschrijdend gedrag in geen
enkele vorm toelaatbaar is. Daarom creëerden en ondersteunen we een aantal maatregelen
waarbij de betrokken partijen op de hoogte worden gebracht van het standpunt van de
organisatie.

Om de veiligheid van onze betrokken actoren te vrijwaren, ondernemen we deze maatregelen:

1. Alle vaste medewerkers van de organisatie ondertekenen bij indiensttreding de
Gedragscode van YFU Vlaanderen, waarin het standpunt van YFU t.o.v.
integriteitsproblemen is toegelicht. Deze gedragscode wordt aan hen persoonlijk
toegelicht door de kantoorverantwoordelijke.

2. YFU Vlaanderen zorgt ervoor dat in haar kantoorteam én in de vrijwilligersorganisatie
telkens één opgeleide “API” (AanspreekPunt Integriteit) bereikbaar is.

3. De screening van gastgezinnen gebeurt d.m.v. een uitgebreid interview aan de hand
van geijkte interviewvragen. Bijkomend worden de uittreksels type 2 uit het strafregister
(jeugdwerk) opgevraagd.

4. De aangekomen buitenlandse studenten maken vlak na hun aankomst in België tijdens
de oriëntatieactiviteiten kennis met de “API’s” (AanspreekPunt Integriteit) van YFU
Vlaanderen en krijgen meer inzicht over wat acceptabel gedrag is binnen onze culturele
context. Daarvoor doen wij beroep op gespecialiseerde organisaties (b.v. Pimento).

5. Vertrekkende Vlaamse uitwisselingsstudenten nemen vóór hun vertrek deel aan
voorbereidende weekends waarin het thema integriteit ter sprake komt, alsook hoe te
reageren in ongewenste situaties. Hierover kunnen zij bijkomend nuttige informatie in de
YFU studentengids terugvinden, die zij allen ontvangen.

6. YFU Vlaanderen organiseert opvolgingsweekends voor onze buitenlandse jongeren,
gastgezinnen en outbound studenten waarbij sessies georganiseerd worden om hen te
begeleiden in hun uitwisselingservaring, en waarin dieper wordt ingegaan op hun
welzijn en situatie in het gastgezin, op school, enz.

7. Onpartijdigheid van de begeleidende counselor: we zorgen voor een aparte begeleider



van het gastgezin en voor de student zodat beide steeds een klankbord hebben.
Counselors van YFU hebben een gespecialiseerde opleiding genoten en opereren
binnen de Golden Guidelines van Youth For Understanding, die binnen het globale YFU
netwerk de aanvaarde norm van handelen beschrijven, en die periodiek geactualiseerd
worden. YFU Vlaanderen neemt actief deel aan dit revisieproces. Counselors van YFU
Vlaanderen kunnen beroep doen op ervaren hulp binnen het netwerk, bijvoorbeeld
d.m.v. gelegenheden tot intervisie, en ondersteuning door regio-counselors. Verder
kunnen de counselors steeds een gediplomeerd psychologe raadplegen die deel
uitmaakt van het YFU vrijwilligersnetwerk.

8. Permanente bereikbaarheid van het kantoorteam van YFU Vlaanderen d.m.v. het
noodnummer 0477/52.76.71, dat 24 uur op 24 en 7 dagen op 7 bereikbaar is.

9. De API’s van YFU Vlaanderen zijn bereikbaar via het mailadres api@yfu.be en het
telefoonnummer 015 /15.14.21.

Controle

1. Maandelijkse opvolging van elke student en van elk gastgezin door de counselor, en
systematische opvolging hiervan door het kantoorteam van YFU Vlaanderen.

2. Contact met zendorganisatie in het thuisland van de student bij vermoedens van
mogelijke problemen.

Reactie

In het geval van een schending van de integriteit bij één van onze deelnemers of vrijwilligers
zien wij een correcte aanpak op korte en middellange termijn als noodzakelijk.

We zetten in op onmiddellijke actie bij melding waarbij we aandacht hebben voor alle partijen.
Dit doen we aan de hand van een vastgelegde procedure zodat iedere betrokken vrijwilliger of
kantoormedewerker een houvast heeft om zijn of haar handelen af te stemmen.

Indien noodzakelijk wordt de student onmiddellijk verwijderd uit het gastgezin en wordt hij/zij in
noodopvang geplaatst. De betrokken jongere wordt ook verder geholpen indien gewenst. Er is
de mogelijkheid om intern een gesprek te hebben met een professioneel psycholoog, maar
ook om doorverwezen te worden naar externe organisaties.

We nemen onze verantwoordelijkheid op naar onze eigen jongeren, maar ook naar anderen.
Om die reden nemen we ons meldingsrecht op en brengen we indien van toepassing
bevoegde instanties (bv. het vertrouwenscentrum kindermishandeling) op de hoogte.

YFU heeft bovendien een geijkt sanctieproces voor studenten in geval van overtredingen door
de student.

Bij het behandelen van grensoverschrijdend gedrag zullen we steeds de nodige discretie in
acht nemen.

Actie

YFU Vlaanderen opereert als onderdeel van het globale netwerk van Youth For Understanding
volgens strikte afspraken over de begeleiding en opvolging van onze stakeholders
(uitwisselingsstudenten en hun ouders, de gastgezinnen, maar ook onze vrijwilligers en vaste



medewerkers). Deze afspraken zijn opgelijst in de International Basic Standards, deze zijn
goedgekeurd door het International Board van Youth For Understanding, en de geaccepteerde
standaard van het globale netwerk.

YFU Vlaanderen probeert actief om kernwaarden zoals solidariteit, integriteit en wederzijds
begrip te promoten. YFU Vlaanderen biedt daarom Coloured Glasses workshops gratis aan
doorheen heel Vlaanderen. De workshops zijn specifiek gericht op jongeren (14-19 jaar), en
zijn vernoemd naar analogie met de individuele bril die iedereen draagt en waardoor we naar
de wereld kijken, en die gekleurd is door onze eigen opvattingen en ervaringen.

Coloured Glasses workshops gaan over thema’s die gelinkt zijn aan het overkoepelende
onderwerp “interculturaliteit”. Er komt een brede waaier aan thema’s aan bod, zoals b.v.
racisme, ongelijkheid, identiteit, etc., en er kunnen verschillende elementen in verwerkt worden
zoals b.v. spelletjes. De workshops worden op maat ontworpen en zo doelgericht mogelijk
voorbereid, en duren meestal 2 uur. Het pedagogische concept achter deze opzet heet
“non-formal education”. De facilitatoren die deze workshops geven, hebben hiervoor een
specifieke opleiding genoten.


